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153384 Besucher kamen von Anfang Januar bis Ende Juni ins Sibyllenbad.

Sibyllenbad

im Oberpfalzer Wald
Heilquellenkurbetrieb
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Mehr Gaste, weniger Wellness

Das Kurmittelhaus in der
Néihe von Neualbenreuth
ist beliebt bei den Gésten
- und das nicht nur bei
Schlechtwetter. Die Halb-
jahresstatistik, die Gerhard
Geiger bei der Verbands-
versammlung prasentierte,
tritt dafiir den Beweis an.

Neualbenreuth. (pz) 5,9 Prozent
mehr Besucher gegeniiber dem Vor-
jahreszeitraum vermeldete der Sibyl-
lenbad-Werkleiter bei der Zusam-
menkunft am Donnerstag. ,Wir
konnten in allen drei Bereichen posi-
tive Verdnderungen bilanzieren®, so
Werkleiter Geiger.

153384 Besucher kamen von An-
fang Januar bis Ende Juni, womit im
Schnitt rund 850 Géste pro Tag das

einzige Kurbad in der nordlichen
Oberpfalz  frequentierten. Dabei
miisse allerdings berticksichtigt wer-
den, dass die ,nachfrageschwache
Zeit“ der vierwochigen Jahresinspek-
tion heuer im Juli lag. Die Alleinstel-
lungsmerkmale der Radon-Kohlen-
sdure-Kombinationsbdder und die
Physiotherapie im Heilwasser ebenso
wie die Praventionskurse seien wei-
ter ausgebaut worden. Klassische
Wellness-Anwendungen seien dage-
gen deutlich riickldufig.

»Wir waren damals Vorreiter im
Freistaat, so Geiger zum Bereich
Servicequalitét: Das seit 2007 imple-
mentierte Qualitdtsmanagementsys-
tem wurde 2017 auf die neue ISO-
Norm umgestellt und um zusitzliche
Kriterien erweitert. Die Auditierung
im April sei ohne weitere Beanstan-
dungen erfolgt.

»Wir sind nicht nur Wirtschaftsfak-
tor, wir sind auch Dienstleister, in ei-

nem Bereich, der die Menschen be-
wegt, kommentierte Zweckver-
bandsvorsitzender Franz Loffler den
Halbjahresbericht. Fiir Gesundheit
interessierten sich die Menschen;
dieses Thema sei im Sibyllenbad ne-
ben Urlaub und Freizeit seit vielen
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Bei den einzelnen Kundenberei-
chen bleibt die Medizin das Herz-
stiick-mit einem Plus von 8,51 Pro-
zent auf 23 718 Besucher. In der Ba-
delandschaft sei,endlich wieder ei-
ne schone Steigerungsrate“ erzielt
worden, so Werkleiter Gerhard Gei-
ger — 5,19 Prozent auf 97563 Besu-
cher. Im Wellnessbereich ist ein Zu-
wachs von 6,2 Prozent registriert
worden, auf 32103 Besucher. Den

Jahren gut abgedeckt. Die Zahlen
zeigten, dass das Sibyllenbad auch in
der wérmeren Jahreszeit in einer
breiten Nutzerschicht gut verortet
sei. Die Mafnahmen zur Attraktivi-
tétssteigerung und die Hotelansied-
lung zeigten Wirkung.

Anstieg bei den Anwendungen be-
zifferte Geiger auf insgesamt 1,56
Prozent (46549) gegeniiber dem
Vorjahreszeitraum.

Dabei sei ein weiterer Anstieg bei
den medizinischen Produkten ver-
zeichnet worden (plus 4,34 Pro-
zent). Bei den Wellnessanwendun-
gen verringerte sich die Nachfrage
um 15,21 Prozent (5517 Besucher).



