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Fiir Sibyllenbad Licht am Ende des Tunnels

Die dreimonatige SchlieRung
des Sibyllenbads neigt sich
dem Ende zu. Los geht es mit
der medizinischen Abteilung.
Doch noch ist offen, wann
sich alle 85 Mitarbeiter
wieder um Badegdste
kiimmern diirfen.

Bad Neualbenreuth. (jr) ,Wir hatten
in den Jahren 2018 und 2019 eine
tolle Steigerung bei den Besucher-
zahlen in unserem Sibylienbad.
Auch 2020 war in den ersten zehn
Wochen hervorragend angelaufen,
das lief uns alle hoffen. Dann hat
die Coronakrise uns alles zunichte
gemacht, Kklagt Sibyllenbad-Ge-
schéftsfithrer Gerhard Geiger. Seit
14. Mérz ist das Bad geschlossen.
Doch nun gibt es Licht am Ende des
Tunnels: Am 15. Juni &ffnet die Me-
dizinische Abteilung fiir Patienten
und Géste wieder.

Mit dieser ,frohen Botschaft“
kehrte Geiger von einem Termin
mit  Bezirkstagsprasident Franz
Loffler aus Regensburg zuriick.
Kiar, dass sich die 85 Mitarbeiter
des Hauses iuber diese positiven
Nachrichten freuen, konnen sie
doch allmahlich wieder an ihre Ar-
beitsplétze zuriickkommen.

Gerhard Geiger freut sich, dass
sich damit zumindest fiir einen Teil
der Gaste wieder die Tiiren zum Si-
byllenbad offnen. Wann das Herz-
stiick, die Bade- und Well,

Sibyllenba

im Oberpfalzer Wald
Heilquellenkurbetrieb

d

sich die

und Marktgememde hoffen nun, dass bald wieder Géste hier flanieren.

Prioritdit. Der s57-Jahrige macht
deutlich, dass es wesentlich von den
Vorgaben aus Miinchen abhingt,
»inwieweit das Sibyllenbad wieder
langsam zum tblichen Betrieb zu-
riickkehren kann*

schaft sowie der Orientalische Ba-
detempel, aufsperren darf, steht da-
gegen noch nicht fest.

Leere Becken, keine Géste
Wenn Werkleiter Geiger durch die
Badehalle geht, wird ihm wehmiitig
zumute. Die Becken sind leer. Dort,
wo sich normalerweise Hunderte
von Géasten von nah und fern tum-
meln und die gesundheitsférdernde
Wirkung des Heilwassers der Sibyl-
lenquelle geniefRen, herrscht derzeit
gdhnende Leere. Gleichwohl ist Gei-
ger iiberzeugt, dass die Entschei-
dung, schon am 14. Mérz den Be-
trieb im Rahmen der vorbeugenden
Corona-Schutzmafinahmen  kom-
plett einzustellen, richtig war. Die
SchlieRung fand drei Tage vor der
Allgemeinverfiigung des Freistaates
Bayern statt. ,Wir hatten zum da-
maligen Zeitpunkt keinen bekann-
ten Fall einer Infektion von Gasten
oder im Team, und das war gut so
Geiger betont, dass in einer sol-
chen Ausnahmesituation alle Ak-
teure gefordert seien, ihren Beitrag
zum Gesundheitsschutz der Men-
schen zu leisten. Gleichwohl weif§
er, dass trotz riicklaufiger Infekti-
onszahlen Covid-i9 weiter bleibt.
Die Beachtung der Abstands- und
Hygieneregeln habe weiter oberste

Gahnende Leer im Eingangshereich zum Kurmittelhaus des Sib

In den vergang Wochen hat-
ten die Beschiftigten des Kurmit-
telhauses, trotz Kurzarbeit seit 1.
April, keinen absoluten Stillstand.
Vielmehr wurde die fiir den Som-
mer geplanten InspektionsmaR-

Die Bad i

diese begehrte Auszeichnung erhal-
ten, Und auch heuer wurde die Re-
zertifizierung, wesentlich bearbei-
tet von Ursula Stingl, der Leiterin
der Gasteinformation, ohne Bean-
standungen abgewickelt.

Besondere Zielgruppe

Eine besondere Zielgruppe, auch in
Coronazeiten, sind laut Vertriebslei-
terin Barbara Bannert Praventions-
gaste, die zertifizierte Kurse im Be-

ter mit Leiter Helmut Forster hat-
ten da allerhand zu tun. Weiter
wurden an der Betriebstechnik Ar-
beiten durchgefiihrt, ohne damit
die Kunden und Giste zu beein-
trachtigen. Fremdfirmen waren mit
Sanierungsarbeiten im Technikkel-
ler beauftragt. Bei der Kurparkpfle-
ge fand Sibyllenbadgirtner Patrick
Schon zahlreiche freiwillige Helfer
aus dem Team der Badelandschaft,
die ihn bei der Arbeit unterstiitzten.
Damit ist sichergestellt, dass sich
das Kurmittelhaus zu Betriebsbe-
ginn von seiner attraktiven und
schonen Seite zeigen kann. Das
Kurzarbeitergeld wurde iibrigens in
dieser schwierigen Phase fiir alle
Mitarbeiter auf bis zu 8o Prozent
aufgestockt.

Auszeichnung ermeuert

Weiter fand im Mai das jahrliche
Audit des Qualitdtsmanagement-
systems durch den TUV Rheinland
statt. Schon 2008 hatten das Sibyl-
lenbad und die Gésteinformation
als ,Vorreiter im Freistaat” erstmals

mit den A

reich gung und Entsp g
mit einem Zuschuss der Kranken-
kasse absolvieren. Diese Kunden,
die zum Teil schon seit mehr als
zehn Jahren einen Wochenaufent-
halt in der Kurgemeinde verbrin-
gen, werden befragt, ob sie ihre Bu-
chung aufrecht erhalten und die
medizinischen Anwendungen wiin-
schen, auch wenn die Badeland-
schaft und Wellness derzeit noch
nicht gedffnet sind. Bannert betont,
wie wichtig ihr die Gaste sind, des-
halb kiimmereé sich das Bad um sie
ganz speziell. Es gibt schlieBlich
noch vieles andere rund um die Til-
oo Baribind i

am unteren Ende des Kurmittelhauses. Das Slbyllenhad hat in den

1 Jahren hier méchtig i

1 Zu
und geniefen.

Fiir Werkleiter Gerhard Geiger ist
klar, dass ein Betriebsablauf mit
Mund-Nasen-Schutz und Einhal-
tung von Abstands- und Hygienere-
geln fiir Mitarbeiter und Giste
schwierig wird. Zusatzlicher Zeit-,
Personal- und Kostenaufwand seien
im Sibyllenbad dhnlich wie in der
Gastronomie zu bewerten. Als Kauf-
mann, so Geiger, miisse er dies be-
triebswirtschaftlich sehr kritisch
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riistet. Neu wurden

Gerhard Geiger und seine Mannschaft smd fiir den Restart bestens ge-

sehen, aber es gehe um ein deutli-
ches Zeichen an Patienten, Géste
ynd Touristikpartner. Geiger stellt
heraus, dass das Sibyllenbad weiter
Partner der Region bleiben will.

Auch Hotel dffnet

Erfreulich ist fiir Geiger, dass am 15.
Juni auch das Nachbarhotel ,Pyra-
mide“ wieder 4ffnen wird. Fiir den

HINTERGRUND

Seit 2018 bis zum Beginn der Coronakii-
se wurde das Sibyllenbad von nahezu
taglich 800 Gasten besucht. ,im vergan-
genen Jahr wurden 320000 Gaste ge-
23hit”, sagte Geiger. Rund zehn Prozent
kamen aus dem benachbarten Tsche-
chien. Mehr als 105000 Ubernachtun-
gen pro Jahr in der Marktgemeinde Neu-
albenreuth zeugen von einem wirtschaft-
lichen Faktor.

B Medizinische Abteilung
Das Kurmittelhaus Si d verf
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‘Werkleiter, der seit 2006 in der Ver-
antwortung steht, ist 2020 sicher-
lich das bisher schwerste Jahr. Sei-
nen Optimismus freilich hat er
nicht verloren, ,wir machen weiter,
es geht wieder aufwarts® Ab Diens-
tag, 2. juni, werden unter Telefon
096 38/93 30 Terminanmeldungen
fiir die medizinische Abteilung an-
genommen.

W Ergénzende Angebote

Erganzt wird das medizinische Angebot

durch  Krankengymnastik, Massagen,

Physikalische Therapie sowie Bewe-
herapie auch im Heil Alle

Anwendungen konnen privat oder tiber

Kassenrezept abgerechnet werden.

B Badelandschaft

Erholung und Entspannung finden die

Gaste in der Heilwasser-Badelandschaft

mit Au[&enbadeberelch oder in der Well-
dschaft mit acht unterschiedli-

gt
{iber.eine medizinische Abteilung mit ba-
dearztlicher Betreuung sowie Fango-
und Baderabteilung. Dort werden die
ortsgebundenen Heilmittef — die radon-
und kohlensdureminerathaltigen Heil-
quellen sowie Naturfango — im Rahrmen
ambulanter VorsorgemaBnahmen (Ba-
dekuren) oder privat ab b

chen Saunen und einem orientalischen
Badetempel. Im Fitnessraum auf der Ru-
hegalerle konnen die Gaste im Synchro-
kel trainieren. Die
de Wirkung der Sibyllenguelle konnen
die Gaste in Einzelwannenbddern genie-
Ren. Sie xst auch in den Becken der Heil-
dschaft beif ischt. (i)




